PFALZWERKE

Datenschutzhinweise fur Lieferanten und deren Ansprechpartner

Wir nehmen den Schutz lhrer personenbezogenen Daten wie Name, Adresse oder
Telefonnummer sehr ernst. Durch geeignete technische und organisatorische Malinahmen
stellen wir beim Erheben, Verarbeiten und Nutzen lhrer Daten |lhre Rechte sicher. Unsere
Datenverarbeitung betreiben wir in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Bestimmungen
zum Datenschutz. Die Datenschutzhinweise gelten fir Geschaftsbeziehung mit Lieferanten
der PFALZWERKE AKTIENGESELLSCHAFT (im Folgenden ,PFALZWERKE" genannt).

Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung

PFALZWERKE AKTIENGESELLSCHAFT
WredestralRe 35

67059 Ludwigshafen

E-Mail: info@pfalzwerke.de
Internetauftritt: www.pfalzwerke.de

Sorgfaltspflicht

Wir weisen darauf hin, dass Zugangsinformationen vertraulich behandelt und vor dem Zugriff
durch Dritte geschiitzt werden sollen. Bei Nutzung eines PCs durch mehrere Anwender sollte
z.B. das Browserfenster geschlossen werden, wenn die Kommunikation mit uns beendet
wurde.

Personenbezogene Daten

Um unsere Zusammenarbeit mit Ihnen im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen gestalten
zu konnen, werden die nachfolgenden personenbezogenen Daten erhoben, verarbeitet und
gespeichert:

- Vor- und Nachname

- Betriebliche Kommunikationsdaten, wie z.B. Telefonnummer, E-Mail-Adresse

- Sonstige personenbezogene Daten, die Sie uns im Rahmen der Kommunikation mit
uns zur Verfugung stellen

Daneben kénnen wir Daten verarbeiten, die wir aus anderen Quellen zulassigerweise erhalten
haben, insbesondere Daten aus Offentlichen Quellen, wie z.B. die Homepage Ihres
Unternehmens, aus Handelsregistern oder Firmenverzeichnissen.

Bitte beachten Sie, dass Sie bei einer Nicht-Bereitstellung u.U. eine Lieferantenbeziehung
nicht oder nicht vollumfanglich zustande kommen kann. Bei Fragen kdnnen Sie sich gerne an
die 0.g. Kontaktdaten wenden.
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Zwecke und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre Daten zu Zwecken des Abschlusses und der Erfullung und Durchfiihrung
unserer Lieferantenbeziehung. Die Rechtsgrundlage ist die Durchfiihrung vorvertraglicher
Mafinahmen oder die Vertragserfullung.

Eine Datenverarbeitung findet darliber hinaus auf Grund gesetzlicher Vorgaben statt, zu denen
wir als Unternehmen verpflichtet sind. Dies betrifft z.B. Auskunfte gegentber Amtern,
Behdrden und Gerichten sowie die Einhaltung von Verordnungen zu Sanktionsvorgaben (u.a.
Terrorismusbekampfung) und des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (u.a. Transparenz in
der Lieferkette). Die Rechtsgrundlage ist die Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, der wir
als Verantwortlicher unterliegen.

Kategorien von Empfangern personenbezogener Daten

Innerhalb der PFALZWERKE erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre personenbezogenen
Daten, die diese zur Erfullung der oben genannten Zwecke brauchen. Auch von uns
eingesetzte Dienstleister und Erfullungsgehilfen kdénnen zu diesen Zwecken
personenbezogene Daten erhalten. Die Einbindung von Dienstleistern und Erfiillungsgehilfen
erfolgt unter Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben und umfasst Unternehmen in den
Kategorien IT-Dienstleistungen, Auskunfteien, Inkasso, Beratung und Consulting, Einkauf
sowie ausgewahlte Handwerker und sonstige Lieferanten, soweit dies fir die jeweilige
Leistungserbringung erforderlich ist.

Daruber hinaus geben wir Informationen Uber Sie nur weiter, wenn gesetzliche Bestimmungen
dies fordern, Sie eingewilligt haben oder wir zur Erteilung einer Auskunft befugt sind. Unter
diesen Voraussetzungen kénnen Empfanger personenbezogener Daten z. B. andere
Unternehmen oder vergleichbare Einrichtungen, an die wir zur Durchfihrung der
Geschiftsbeziehung mit Ihnen personenbezogene Daten Ubermitteln (z.B. Netzbetreiber,
Messstellenbetreiber, Zertifizierungsstellen), Prifungsgesellschaften (z. B. Steuer- und
Wirtschaftspriifer), offentliche Stellen und Institutionen (z. B. Behorden) bei Vorliegen einer
zwingenden Rechtsvorschrift, einer gerichtlichen Entscheidung oder einer behdordlichen
Anordnung sowie Gerichte, Anwalte und Notare (z. B. bei Insolvenzverfahren) sein.

In allen genannten Fallen stellen wir sicher, dass Dritte nur Zugriff auf personenbezogene
Daten erhalten, die fir das Erbringen der einzelnen Aufgaben notwendig sind. Unter keinen
Umstanden verkaufen wir lhre Daten an Dritte.

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister auf3erhalb der Européaischen Union (EU)
oder des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) tbermitteln, erfolgt die Ubermittlung nur,
soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau
bestétigt wurde oder andere angemessene Datenschutzgarantien (z. B. EU-
Standardvertragsklauseln) vorhanden sind. Fir Informationen hierzu steht lhnen unser/e
Datenschutzbeauftragte/r unter den unten aufgefihrten Kontaktdaten gerne zur Verfiigung.
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Dauer der Datenspeicherung und Loschung der Daten

Ihre personenbezogenen Daten werden geldscht, wenn sie fir die Zwecke, fur die sie erhoben
oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind (z. B. weil unser
Vertragsverhaltnis beendet ist), keine gegenseitigen Anspriiche mehr bestehen und keine
gesetzlichen Aufbewahrungsvorschriften oder andere gesetzliche Rechtfertigungsgrundlagen
flr eine Speicherung vorliegen.

Betroffenenrechte

Recht auf Widerspruch und Widerruf erteilter Einwilligungen

Sie kbnnen, sofern wir lhre personenbezogenen Daten basierend auf einer sogenannten
Interessensabwagung verarbeiten, der Speicherung oder Verwendung |hrer Daten jederzeit
aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, ganz oder teilweise fir die
Zukunft widersprechen, ohne dass die Rechtmafigkeit einer bis dahin erfolgten Speicherung
oder Verarbeitung berthrt wird. Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten in diesem Fall
nicht mehr, es sei denn, wir kénnen zwingende schutzwirdige Grinde fiir die Verarbeitung
nachweisen, lhre Interessen, Rechte und Freiheiten tiberwiegen, oder die Verarbeitung dient
der Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von Rechtsansprichen. Ein
uneingeschranktes Widerspruchsrecht steht lhnen gegen jede Art der Verarbeitung zu
Zwecken der Direktwerbung zu.

Der Widerruf ebenso wie der Widerspruch zur Verwendung lhrer personenbezogenen Daten
zu Zwecken der Markt- und Meinungsforschung ist zu richten an:

PFALZWERKE AKTIENGESELLSCHAFT
WredestralRe 35

67059 Ludwigshafen

E-Mail: info@pfalzwerke.de
Internetauftritt; www.pfalzwerke.de

Sofern Sie Ihre Einwilligung zur Verwendung lhrer personenbezogenen Daten zu Zwecken der
Direktwerbung und dem Newsletter-Versand erteilt haben, kdnnen Sie diese jederzeit
widerrufen, indem Sie die entsprechenden Einstellungen in IThrem personlichen Login-Bereich
durchfihren oder unseren Kundenservice unter den oben genannten Kontaktdaten
kontaktieren. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fur die Zukunft und berlhrt nicht die
Rechtmaligkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

Der moglicherweise abgeschlossene Vertrag bleibt auch nach der Austibung Ihres Rechts auf
Widerspruch und dem Widerruf erteilter Einwilligungen unberthrt.


mailto:info@pfalzwerke.de
http://www.pfalzwerke.de/
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Recht auf Datentbertragbarkeit (Datenportabilitat)

Sie haben das Recht, personenbezogene Daten, die Sie uns gegeben haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Bitte beachten Sie dabei,
dass alle Daten rund um lhren Strom- und Gasanbieterwechsel bereits, gemaR den
gesetzlichen Vorgaben, automatisiert durch die Marktteilnehmer verarbeitet werden und sie
an dieser Stelle nichts weiter tun mussen.

Weitere Betroffenenrechte

Ihnen steht ein Auskunftsrecht beziglich der tber Sie gespeicherten personenbezogenen
Daten und ferner unter bestimmten, gesetzlich definierten Umstdnden ein Recht auf
Berichtigung unrichtiger Daten, Einschrankung der Verarbeitung (,Sperrung“) und Léschung
Zu.

Fragen und Beschwerden zum Datenschutz

Bei Fragen oder Beschwerden zum Datenschutz steht Ihnen unser/e Datenschutzbeauftragte/r
gerne zur Verfligung. Bitte richten Sie lhr Anliegen an:

PFALZWERKE AKTIENGESELLSCHAFT
Datenschutzbeauftragte/r

WredestralR3e 35

67059 Ludwigshafen

E-Mail: datenschutz@pfalzwerke.de

Darliber hinaus haben Sie das Recht, sich mit Fragen oder Beschwerden an eine
Aufsichtsbehérde zu wenden. Die fur uns zustandige Aufsichtsbehérde ist

Landesbeauftragter fur den Datenschutz und die Informationsfreiheit Rheinland-Pfalz
Hintere Bleiche 34
55116 Mainz

Stand: August 2022



